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[VADAS

Temos aktualumasBet kokia veikla yra susijusi su didesne ar maZesne rizika, priklausoma
nuo ivairiy vidaus bei iSorés veiksniy. Kai kurie $iy veiksniy yra prognozuojami, numanomi ir
daugiau ar maZziau valdomi veiklos subjektu. Kiti ju yra arba visiSkai nenuspéjami, atsitiktiniai, arba
nezinomas juy poveikio laikas bei trukmé. Todel jie objektyviai nekontroliuojami. Siekiant
panaikinti ar bent suSvelninti pastaryjy veiksniy neigiama jtaka, iSsaugant veiklos testinuma
(uztikrinant reikiama finansing parama), buvo sukurta komercinio draudimo sistema. Lietuvai
atgavus nepriklausomybe, kuriama rinkos ekonomika salygojo poreiki kurti naujus ir tobulinti
tradicinius ekonomikos valdymo instrumentus. Vienu jy tapo komercinis draudimas, kurio paskirtis
— apsaugoti gyventoju, tikio subjekty ir kity asmeny turtinius interesus.

Komercinio draudimo reikSmé tiek kiekvienam asmeniui, tiek valstybés ekonomikai yra
didelé. Sio draudimo veiklos apyvarta 1997 m. pasaulyje virijo 2 trilijonus JAV doleriy".
Komercinis draudimas ne tiek padeda iSvengti rizikos salygoty negriztamy padariniy, kiek atkurti
iki nelaimés buvusias pajamas ar kompensuoti nelaimés sukeltus nuostolius. Kai kuriais atvejais be
komercinio draudimo apskritai biity nejmanoma ukiné ar kitokia veikla. Stabili komercinio
draudimo sistema padeda augti ekonomikai, iSsaugo kapitala ir nacionalines pajamas, didina
uzimtuma. Ji uzkerta kelig nelaimingiems atsitikimams, kitokiai rizikai, suaktyvina kapitalo rinka,
papildo valstybés biudZeta. Socialiniu pozituriu komercini draudima galima vertinti kaip Zmoniy
gerbuvio ir atskiry socialiniy sluoksniy turtinés nelygybés mazinimo priemong.

Komercinio draudimo santykiuose dalyvauja, ju veikiama yra nemaza visuomenés dalis. Su
komerciniu draudimu susijusios problemos perzengia grynai komercinio draudimo rinkos rémus,
pasireik§damos kitose srityse. Pavyzdziui, kriminaliniy struktiry kontroliuojama draudimo imon¢
ne tik anksCiau ar véliau atsisakys vykdyti sutartinius isipareigojimus, bet ir galimai sléps
mokescius, kartu finansuodama naujas nusikalstamas veikas. Tokios “draudiminés” veiklos
pasekmés — padaryta materialiné zala draudéjams (nemokétos draudimo iSmokos, negrazinta dalis
draudimo imoky nutraukus draudimo sutartis), valstybei (nuslépti mokesciai, turétos sanaudos
tokios draudimo imonés veiklos tyrimui), augantis nusikalstamumas. Tai stiprina socialing itampa
valstybéje ir stabdo ekonoming plétra.

D¢l komercinio draudimo santykiy specifikos (grindziami Saliy tarpusavio pasitikéjimu;
nusikalstamas veikas ir juy rezultatus nesudétinga iSoriskai pateikti kaip visiskai legalius; tokiy veiky
18aiSkinimo rizika yra minimali, atskleidus bausmés tikimybé yra labai maza; nusikalstamai veike
asmenys yra visuomenés toleruojami?), nusikaltimai komercinio draudimo srityje yra patrauklus

neteiséto pasipelnymo biidas. Pavyzdziui, eksperty vertinimu, suk¢iavimo pozymiy yra beveik 36

! The 1.L1. Insurance fact book 2000. New York: The Insurance Information Institute, 2000. P. 1.28.
2 Draudimo apgavysté asmeniniuose draudimuose. Munich: Munich Re, 1994. P. 7.



procentuose visy transporto priemoniy valdytoju civilinés atsakomybés suzalojus asmenj atvejy’.
D¢l padaromos zalos Sie nusikaltimai kelia dideli pavojuy visuomenei: ne tik dél nusikalstamy veiky,
kuriomis késinamasi { komercinio draudimo santykius, bet ir dél tokias veikas lydin¢iu vagysciy,
tyéiniy svetimo turto sugadinimy, nuzudymy ir kt. Sio pobiidzio nusikaltimais padaroma ir
“moraliné” Zala komercinio draudimo verslui, nes griaunamas komercinio draudimo veiklos
pagrindas — draudimo imoniy ir ju klienty tarpusavio pasitik¢jimas. Pastaruoju metu stebimi
struktiiriniai nusikalstamumo komercinio draudimo srityje pokyciai: asmenys ne tik sukciauja,
sieckdami susigrazinti sumokeétas draudimo imokas ar kompensuoti dé¢l franSizés patirtas iSlaidas,
neteisétai didindami patirtos Zalos dydi, bet komercini draudima naudoja ir pinigams plauti, ir
versliskai pasipelnyti draudimo imoniy saskaita. Neretai tokiu biidu gautais pinigais finansuojama
tolesn¢ nusikalstama veika. Atsizvelgiant | did¢jant; komercinio draudimo rinkos indéli 1
nacionaling ekonomika, Sios srities kriminogeniSkumas ima kelti realia grésmg tiek valstybés
ekonominiam saugumui, tiek teisétvarkai.

Nusikaltimy komercinio draudimo srityje problemai néra skirta iSsamesniy studijy.
Lietuvoje tik keletas mokslininky yra fragmentiSkai nagrin€je atskirus tiriamos problemos aspektus:
Z. Sabinskas, D. Raskinis ¥. Simanavi¢iené analizuoja neteiséto pasipelnymo komercinio
draudimo srityje biidus, formuluoja komercinio draudimo apgaulés samprata, nagrinéja jos rusis,
nusikalstamy veiky atskirose komercinio draudimo riiSyse paplitima. Lietuvoje buvo surengtos
kelios konferencijos draudimo imoniu specialistams, kuriose diskutuota atskirais nagrinéjamos
problemos klausimais. Monografinio pobiidzio moksliniy darby, kompleksiskai nagrin¢janciy
aptariama problema, Lietuvoje iki $iol néra.

Uzsienio Saliy akademiné visuomené taip pat néra skyrusi jai didesnio démesio. ISsamesnius
teorinio pobiidzio nusikalstamumo komercinio draudimo srityje tyrimus yra paskelbg¢ rusy
mokslininkai N. Galagiiza, V. Lari¢evas, D. Fedotkinas. Tac¢iau ju skelbti darbai nenagrinéja (arba
nagrin¢ja tik pavirSutiniSkai) nusikalstamy veiky komercinio draudimo srityje latentiSkumo, Siy
nusikaltimy determinanciy ir jy kompleksinés prevencijos problemy. V. Mitrochinas, A. Algazinas,
T. Perova nagrinéja sukciavimo komercinio draudimo srityje problema, remdamiesi baudziamyju
bylu analize vertina draudéjy suk¢iavimy budus ir paplitima. Kity uzsienio valstybiy mokslininkai
labiau akcentuoja praktinius tiriamos problemos aspektus: analizuoja draudimo imoniy del
nepagristy draudimo iSmokuy patiriama zala (R. Wrightas, M. Diegelis, N. Carrini, B. Michaelsonas,
B. Kohleris, T. Baldockgs nagrinéja teisésaugos institucijy veikla tiriant Siuos nusikaltimus ir
galimus jos efektyvumo didinimo badus (B. Zalmag, tiria visuomenés tolerancijos nusikaltimams
komercinio draudimo srityje fenomena ir itaka $iy nusikalstamy veiky paplitimui (M. Diegelis),

atskleidzia nusikaltimus komercinio draudimo srityje daranciy asmeny ypatumus (T. Baldockas).

% Fraud and buildup in auto injury claims: pushing the limits of the auto insurance system. Wheaton: IRC, 1996. P. 1.
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Tyrimo objektas yra santykiai, susiklostantys komercinio draudimo srityje ir ju teisinis
reglamentavimas.

Sis tyrimas apima tik komercinio, t.y. gyws ir negyvybés, draudimo santykius.
Valstybinio socialinio draudimo veikla néra nagrinéjama.

Tyrimo dalykas yra nusikaltimai komercinio draudimo srityje, juy latentiSkumo tyrimo
biidai, veiksniai, kriminalizuojantys komercinio draudimo sritj, $iy nusikalstamy veiky prevencijos
kryptys ir prevencijos priemoniy kompleksas.

Tyrimo tikslas yra atlikty kriminologiniy tyrimy pagrindu atskleisti nusikaltimy komercinio
draudimo srityje ypatumus ir atsizvelgiant i veiksniy, kriminalizuojanciy $ia sriti, itaka, numatyti
nusikaltimy komercinio draudimo srityje prevencijos kryptis bei konkreciy prevencijos priemoniy
kompleksa.

Siekianttyrimo tikslo, sprendziami tokie uZdaviniai:

*  iSnagrinéti komercinio draudimo raida Siuolaikinéje Lietuvoje;

» atskleisti komercinio draudimo samprata ir jo funkcijas, komercinio draudimo reik§me

tikio plétrai ir socialiniam stabilumui;

» atskleisti komercinio draudimo teisinio reglamentavimo specifika;

* suformuluoti nusikaltimy komercinio draudimo srityje samprata, iSnagrinéti $iy
nusikalstamy veiky baudziamaja-teising ir kriminologing charakteristikas, parodyti ju
tarpusavio sasajas;

*  sukurti nusikalstamy veiky komercinio draudimo srityje latentiSkumo tyrimo metodus;

* atskleisti veiksnius, kriminalizuojanc¢ius komercinio draudimo sriti, nustatyti neigiamus
Sios srities nusikaltimy socialinius padarinius;

* suformuluoti nusikaltimy komercinio draudimo srityje prevencijos samprata, numatyti
pagrindines prevencijos kryptis ir pasitlyti Siy nusikalstamy veiky prevencijos
priemoniy kompleksa.

Tyrimo Saltiniai. Tyrimo Saltiniais tapo Lietuvos Respublikos ir uzsienio Saliy istatymai,
tarptautiniai aktai, poistatyminiai teisés aktai, baudziamosios justicijos, Valstybinés draudimo
priezitros tarnybos prie Finansy ministerijos bei kity institucijy, kaupianciy ir skelbianc¢iy su
draudimu susijusia statistika, draudimo rinkos infrastrukttiros veikla ir duomenys, ivairiy valstybiy
teisiné ir praktinés veiklos patirtis, kriminologijos, baudZiamosios teisés, ekonomikos, valdymo,
informatikos, psichologijos, statistikos moksly literattra.

Disertaciniame darbe panaudota ir autoriaus praktiné darbo komercinio draudimo rinkoje
patirtis bei Zinios, igytos bendraujant su Sios srities Lietuvos ir uzsienio Saliy ekspertais bei
mokslininkais konferencijy ir kitokio pobiidZio susitikimy metu.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé ir apibendrinimas, loginé ir lyginamoji
analiz¢, teisés akty analizé, statistiniy duomeny analizé, dedukcija, indukcija, sinteze ir kiti metodai.

5



Mokslinés darbo naujovés. Siame darbe pirma karta Lietuvoje:

* iSnagrinétas komercinio draudimo institutas kaip nusikalstamuy késinimusi objektas;

* suformuluota nusikaltimo komercinio draudimo srityje samprata ir apibréztos

nusikalstamos veikos Sioje srityje;

* pateiktos Siy nusikalstamy veiky baudziamoji-teisiné ir kriminologiné charakteristikos,

parodyti ju tarpusavio rysiai;

» atskleisti pagrindiniai veiksniai, kriminalizuojantys komercinio draudimo sriti, nustatyti

neigiami Sios srities nusikaltimy socialiniai padariniai;

*  sukurti specifiniai metodai nusikaltimy komercinio draudimo srityje latentiSkumui tirti;

* suformuluota nusikaltimy komercinio draudimo srityje prevencijos samprata, nustatytos

pagrindinés prevencijos kryptys ir pasitlytas §iy nusikalstamy veiky prevencijos
priemoniy kompleksas.

Praktiné darbo reik§mé yra ta, kad iSanalizavus ir apibendrinus jvairiy $aliy nusikaltimy
komercinio draudimo srityje tyrimo ir prevencinés veiklos praktika bei atitinkama literatiira,
numatytos prevencinio darbo gairés valstybés mastu, apibréztas juy igyvendinimo nuoseklumas bei
atsakingi subjektai. Siy prevenciniy nuostaty jgyvendinimas leisty ne tik labiau apsaugoti
komercinio draudimo santykiuy subjekty teisétus interesus, bet ir uzkardinti kitas nusikalstamas
veikas (ypac organizuoto pobiidzio), nutraukiant nusikalstamy dariniy veiklos nelegaly finansavima
draudimo imoniy saskaita. Tai leisty draudimo rinkai tapti prieinamesne komercinio draudimo
paslaugy vartotojams, kartu labiau tenkinant pastaryjy saugumo poreikius.

Darbe pateikti nusikaltimy komercinio draudimo srityje latentiSkumo tyrimo metodai gali
biti naudojami, siekiant praktiSkai nustatyti Siy nusikalstamy veiky (ar tik tam tikry juy rasiy)
paplitima, ivertinti padaroma Zala. Be to, jie gali bti analitiniu {rankiu prevencinés veiklos
rezultatams vertinti.

Tyrimo metu gauti rezultatai gali biiti panaudoti tolesniems §ios srities tyrimams, taip pat
déstant draudimo teise, atskiry nusikaltimy riisiu kriminologing charakteristika teisés specialybés
studentams, keliant teisésaugos institucijy praktiniy darbuotojy kvalifikacija ir pan.

Tyrimo rezultaty aprobavimas. Darbas apsvarstytas Lietuvos teisés universiteto Teisés
fakulteto Kriminologijos katedroje. Tarpiniai darbo rezultatai aprobuoti 2000 m. spalio 10 d.
Lietuvos teisés universitete vykusioje mokslin¢je — praktinéje konferencijoje “Nusikalstamumas, jo
prevencija ir socialiniai pokyc¢iai”. Disertacijos tema skelbti du moksliniai straipsniai prestiziniame
leidinyje.

Darbo struktira. Darba sudaro jvadas, trys dalys, iSvados ir sitilymai. Darbo pabaigoje
pateikiami literatiiros, autoriaus publikuoty moksliniy darby sarasai bei priedas.

Pirmaja darbo dali “Komercinis draudimas ir jo raida Lietuvoje” sudaro du skyriai.
Pirmajame skyriuje Komercinio draudimo samprata, jo reik§mé iikio plétrai ir socialiniam
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stabilumui bei draudimo raidos Siuolaikinéje Lietuvoje ypatumai” glaustai nagrin¢jamos
vairios komercinio draudimo prigimties aiSkinimo koncepcijos bei uzsienio ir Lietuvos autoriy
suformuluotos komercinio draudimo sampratos. Sios analizés pagrindu isskiriami pagrindiniai
draudima apibtidinantys pozymiai bei pateikiamas autoriaus suformuluotas komercinio draudimo
apibrézimas: visuma ypatingy uzdary perpaskirstymo teisiniy santykiy tarp jy dalyviy, is piniginiy
inasy formuojant tikslini draudimo fondq, skirtq galimam nuostoliui atlyginti ar kompensacijai
iSmokeéti.

Komercinio draudimo esmé atskleidziama per jo funkcijas. Detaliau nagrinétos rizikos,
prevencing, taupymo bei kontrolin¢ funkcijos. Ju turinys apsprendzia ir draudimo reikSmg tkio
plétrai: suaktyvinamas verslas, uZtikrinamas jo testinumas, kadangi dalis veiklos rizikos perkeliama
draudimo jmonéms; 1 finansy rinka nuolat investuojamos draudimo imoniy 1¢Sos. Be to, eliminavus
poreiki valstybés biudZete numatyti galimas iSlaidas nelaimiy atvejais, iikio subjektai iSvengia
mokesCiy nastos didéjimo; auga gyventoju uzimtumas; uzkertamas kelias galimoms rizikoms.
Komercinis draudimas palaiko socialini stabiluma valstyb¢je, padédamas iSvengti galimos
socialinés jtampos didelés nelaimés atveju, minimizuodamas jos sukeltus padarinius. Kita vertus,
tenkindamas zmoniy saugumo poreiki, atkurdamas iki nelaimés buvusias pajamas ar
kompensuodamas nelaimés salygotus nuostolius, draudimas tampa visuomenés gerbiivio gerinimo
ir atskiry socialiniy sluoksniy turtinés nelygybés mazinimo priemone.

Siame skyriuje glaustai apzvelgiami komercinio draudimo raidos Lietuvoje (1990 — 2002
metai) ypatumai. 1990 m. Draudimo jstatymas® padéjo pagrindus Siuolaikiniams draudimo
teisiniams santykiams. Draudimo veiklos susiformavimas, konkurencija draudimo rinkoje nulémé
modernesnio jos reglamentavimo poreiki. 1996 m. priimtas naujos redakcijos Draudimo jstatymas”,
numate¢s papildomus reikalavimus draudimo jmoniy patikimumui bei, sieckdamas uztikrinti visy su
draudimo sistema susijusiy asmeny teisiy ir interesy apsauga, suteikes placius jgaliojimus
Valstybinés draudimo prieziliros tarnybai prie Finansy ministerijos. Tai padaré teigiama itaka
draudimo industrijai. 1999 — 2001 m. draudimo rinkoje apibudintini kaip sastingio laikotarpis,
nulemtas bendro valstybés ekonomikos nuosmukio, todé¢l Sios rinkos augimas vidutiniSkai sieké tik
po 3,04 proc. per metus. Nuo 2002 m. pradzios isigaliojes imperatyvus reikalavimas kiekvienam
Salies vairuotojui apsidrausti civiling atsakomybg, taip pat atsigaunanti Lietuvos ekonomika,
gyvybés draudimo paslaugy vartotojams palankesnis norminis mokes¢iy reglamentavimas bei
1Saugusi gyventoju perkamoji galia lémé susidoméjima draudimo paslaugomis ir kartu sudaré
salygas draudimo rinkai atsigauti.

Antrajame skyriuje Komercinio draudimo teisinis reglamentavima$ nagrinéjami

komercinio draudimo teisiniai pagrindai: analizuojami draudimo veikla Lietuvoje ir Europos

* Lietuvos Respublikos draudimo istatymas // Valstybés Zinios. 1990, Nr. 28.
® Lietuvos Respublikos draudimo istatymas // Valstybés Zinios. 1996, Nr. 68.



Sajungoje reglamentuojantys istatymai bei kiti norminiai aktai. Siekiant atskleisti komercinio
draudimo sistemos veikimo principus, jos sudedamuyju daliy tarpusavio rySius, detaliau
nagrin¢jamas draudimo imoniuy bei draudimo tarpininky teisinis statusas, draudimo sutarties Saliy
teisiné padeétis bei priezitros veikla. AtskleidZziama norminio reglamentavimo specifika, daranti
itaka nusikaltimy komercinio draudimo srityje paplitimui, dinamikai bei struktiirai.

Antraja darbo dali “Nusikaltimai komercinio draudimo srityje” sudaro du skyriai.
[Sanalizavus bei kritiSkai jvertinus uZsienio Saliy literatiiroje pateikiamus veiky priskyrimo
nusikaltimy komercinio draudimo srityje grupei kriterijus (autorius neaptiko Lietuvoje skelbty
publikacijy $ia tema), siloma nusikaltimams komercinio draudimo srityje priskirti tycines
nusikalstamas veikas, padaromas dél savanaudisky paskaty, kuriomis késinamasi §{ draudimo
santykius, pazeidziant normaly draudimo sistemos funkcionavimq, trukdant jgyvendinti draudimo
funkcijas, pakertant pasitikéjimq draudimo institutu bei padarant Zalq visiems draudimo santykiy
dalyviams

Pirmajame antrosios dalies skyriujeNusikaltimy komercinio draudimo srityje
baudziamoji-teisiné charakteristika” apibuidinamos nusikalstamos veikos komercinio draudimo
srityje, pateikiama detalesné sukciavimo, kaip labiausiai paplitusio nusikaltimo Sioje srityje,
baudziamoji-teisiné charakteristika.

Antrajame skyriuje Nusikaltimy Kkomercinio draudimo srityje kriminologiné
charakteristika” analizuojami nusikalstamumo komercinio draudimo srityje rodikliai, vertinama
juo padaryta zala. Atskleidus nusikalstamy veiky komercinio draudimo srityje latentiSkuma,
pateikiama jo tyrimo metodika. Autoriaus sitlomi trys metodai leidZzia gauti aptariamy veiky
latentiSkumo ivercius. Dalis skyriaus skirta nusikaltimy komercinio draudimo srityje kriminologinei
klasifikacijai. Nusikalstamos veikos S$ioje srityje grupuojamos pagal ju subjektus, nukentéjusius
asmenis, padarymo biidus, laika ir ypatybes skirtingose draudimo ruSyse bei pavojinguma.
Nagrinéjami nusikaltimus komercinio draudimo srityje padariusiy asmeny ypatumai, pateikiama ju
tipologija. Nemazai démesio skiriama komercinio draudimo sritj kriminalizuojan¢iy veiksniy
analizei.

Trecioji darbo dalis “Nusikaltimy komercinio draudimo srityje prevencija” skirta
nusikaltimy komercinio draudimo srityje prevencijos sistemai. MatematiSkai pagrindZiamas
nusikalstamy veiky Sioje srityje neiSvengiamumas, konstatuojama, kad Simtu procenty visy
nusikaltimy komercinio draudimo srityje atskleisti neimanoma. Nagrin¢jama aptariamy
nusikalstamy veiky prevencijos samprata ir jos turinys, nusikaltimy komercinio draudimo srityje
prevencija apibréziama kaip veikla, kuria siekiama iSsiaiskinti ir Salinti (neutralizuoti) veiksnius,
sqlygojancius nusikaltimus komercinio draudimo srityje, taip pat uzkardinti Siuos nusikaltimus, t.y.
neleisti padaryti ar pakartoti nusikalstamas veikas komercinio draudimo srityje bei atitinkamai

paveikti asmenis, linkusius daryti nusikaltimus Sioje sritiyaedangi Lietuvoje néra specialiy
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valstybiniy programy, skirty nusikaltimy draudimo srityje prevencijai (kaip néra ir akademinés
visuomenés démesio nagrin¢jamai problematikai), autorius, siekdamas nustatyti, kokia iniciatyva
Sioje srityje rodo draudimo imonés, atliko du tyrimus. Gauti tyrimuy rezultatai parodé, kad
nusikaltimai draudimo srityje yra gana paplite (pavyzdziui, kas astuntas draudimo imonei pateikes
pretenzija asmuo siekia neteisétai pasipelnyti jos saskaita), o draudimo imonés neskiria pakankamai
pastangy Siems nusikaltimams atskleisti (eksperty jvertinta patenkinamai) ir uzkardinti (eksperty
tvertinta silpnai). Darbe pateikiamos aptariamy nusikalstamy veikuy prevencijos kryptys: pagal
komercinio draudimo sistemos dalyviu interesus, prevenciniy priemoniy taikymo visuotinuma ir
igyvendinimo laike galimybes. Nagrin¢jami nusikaltimy komercinio draudimo srityje prevencijos
organizavimo Lietuvoje klausimai bei sitilomos jos tobulinimo kryptys. Pirma, skatinti visuomeneés
Svietima tiriamos problemos klausimais. Antra, tobulinti norminius aktus, skirtus nusikaltimy
komercinio draudimo srityje tyrimo ir prevencinés veiklos reglamentavimui. Trecia, placiau
panaudoti informacines technologijas komercinio draudimo sri§gévirta, tobulinti nusikaltimy
komercinio draudimo srityje tyrimui ir prevencinei veiklai skirtas struktiirines-organizacines
priemones. Sioje darbo dalyje jvardijami nusikaltimy komercinio draudimo srityje prevencinés
veiklos subjektai ir analizuojamos prevenciniy priemoniy makro (valstybé) ir mikro (draudimo
imones ir ju klientai) lygiu taikymo galimybés, atsizvelgiant i ju realizavimo pradZios tikslinguma

laike.



ISVADOS IR SIULYMAI

1. Darbe atlikta komercinio draudimo raidos Siuolaikin¢je Lietuvoje analizé leidzia iSskirti
tokius draudimo rinkos biiklés pozymius: stabily finansiniy rodikliy augima; sitilomy draudimo
paslaugy asortimento plétojima; draudimo imoniy stambéjima (prisijungiant kitas draudimo imones,
didinant savo finansinius pajégumus); draudimo imoniy investicinio aktyvumo augima; uzsienio
Saliy akcinio kapitalo dominavima draudimo imonése; integracija 1 Europos finansy rinkas.

2. Komercinio draudimo savoka apibréziama labai jvairiai. Priklausomai nuo taikymo
paskirties, tiksly, konteksto jvairtis autoriai pabrézia skirtingus draudimo pozymius. Tokia sampraty
tvairoveg lémeé skirtingos komercinio draudimo prigimties aiskinimo koncepcijos. Palyginamoji
pateikty sampraty analiz¢ leido iSskirti esminius draudimo pozymius ir komercini draudima
apibrézti kaip visuma ypatingu uzdary perpaskirstymo santykiy tarp ju dalyviy, 1§ piniginiy inasy
formuojant tikslinj draudimo fonda, skirta galimam nuostoliui atlyginti ar kompensacijai iSmokeéti.

3. Komercinis draudimas atlieka Sias svarbias funkcijas: dél nenumatyty, neigiamy
reiSkiniy poveikio asmens patirty nuostoliy atlyginima; valstybés konsoliduoto biudzeto 1¢Sy
taupyma (sumazina poreiki biudZeto iSlaidoms, skirtoms patirtai zalai kompensuoti); laikinai
esanciy laisvomis 1€Sy investavima i valstybés ekonomika; prevenciniy priemoniy, skirty tam tikry
tvykiy pasekméms uzkardinti arba minimizuoti, realizavima; gyventojy léSu taupyma ir svarbiausiy
turtiniy interesy apsauga kaupiamojo gyvybés draudimo pagalba.

4. Su draudimu susij¢ santykiai neapsiriboja vien rizikos perpaskirstymu, rezervy kaupimu
ir nuostoliy atlyginimu. Komercinio draudimo sistema apima jvairesnius ekonominius, teisinius ir
socialinius mechanizmus, vaidindami didesni vaidmenj visuomenés gyvenime, nei {prasta manyti.
Todél su draudimu susijusios problemos perzengia grynai draudimo rinkos rémus pasireikSdamos
kitose srityse. Atitinkamai, nusikalstamumo komercinio draudimo srityje problema néra vien tik
draudimo rinkos subjekty “nuosavybé”, stiprinanti socialing itampa valstybéje bei stabdanti
ekonoming plétra.

5. Istoriné lyginamoji analizé¢ atskleidé¢, kad nusikalstamumas draudimo srityje yra
istoriSkai susiformaves reiSkinys. Nuo paciy komercinio draudimo uzuomazgu nusikalstamos
veikos buvo pastovus draudimo instituto palydovas. Siuo metu nusikalstamumo draudimo srityje
problema tiek pat aktuali, kiek ji buvo anks¢iau. Sis neigiamas reidkinys plinta ir kinta kartu su
komercinio draudimo rinka.

6. Apzvelgus literatiiroje naudojamas savokas nusikaltimams draudimo srityje apibidinti ir
atskleidus ju trikumus, disertaciniame darbe pateikta nusikaltimy komercinio draudimo srityje
savoka. Jos apibréziamos kaip ty¢inés nusikalstamos veikos, padaromos dél savanaudisky paskaty,

kuriomis késinamasi i draudimo santykius, pazeidZiant normaly draudimo sistemos funkcionavima,
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trukdant jgyvendinti draudimo funkcijas, pakertant pasitikéjima draudimo institutu bei padarant Zala
visiems draudimo santykiy dalyviams.

7. Nusikaltimy (ypa¢ — sukc¢iavimo) komercinio draudimo srityje natiiralus ir ribinis
latentiSkumas yra didelis: registruoti nusikaltimai sudaro tik kelis procentus visy tokio pobudZzio
nusikalstamy veiky. Tai salygoja Sie veiksniai: nukentéjusiojo baimé neigiamai jvertinant savo
paties veiksmus (savanaudiS$kuma, teisini neiSprusima ar pan.); nenoras, kad apie nusikaltima
suzinoty visuomen¢; nukentéjusysis nesijaucia apgautas, nes nusikaltéliai elgési profesionaliai;
nepasitik€jimas teisésaugos institucijomis ir kt.. Sukciavimo ribinj latentiSkuma lemia tam tikri
suk¢iavimo kvalifikavimo sunkumai. Tai pirmiausia susij¢ su poreikiu nustatyti, ar uzvaldant
svetima turta jau buvo susiformavusios savanaudiSkos paskatos. Kadangi iskilusios abejonés
traktuojamos kaltininko naudai, tokia veika kvalifikuojama kaip maziau pavojinga (pavyzdziui, kaip
turtinés zalos padarymas apgaule arba piktnaudziaujant pasitikéjimu) arba apskritai kaip civilinis
deliktas.

8. Nusikaltimais komercinio draudimo srityje padaromus nuostolius dé¢l juy latentiSkumo
sunku tiksliai apskai¢iuoti. Eksperty vertinimu, neteisétos (nepagristos) iSmokos vidutiniskai sudaro
apie 10 — 15 proc. visy draudimo imokuy. Reali nusikaltimy draudimo srityje “kaina” visuomenei
gali siekti kelis kartus didesnes sumas, nei draudimo imoniy iSmokamos sumos. Greta draudimo
imoniy, draudé¢jo turtiniy interesy apsauga riipinasi ir valstybé, todél draudéju apgaulés atveju
nukencia ne tik draudimo imonés, bet ir visuomene. Vertinama, kad valstybeés iSlaidos policininky,
teismuy, kity su draudimu susijusiy instituciju darbui apmokéti, socialinio draudimo iSmoky forma
atitinka mokamas draudimo iSmokas, o gaisro atveju — virSija jas net 8 kartus.

9. Atlikus nusikalstamumo komercinio draudimo srityje paplitimo, dinamikos
struktiiros tyrimus, galima reziumuoti, kad:

*  pagal kriminalizacijos tempus draudimo sritis sparciai lenkia kitas ekonominés veiklos
sritis. Draudimo veikla vis labiau tampa nusikaltéliy démesio objektu. Galima
prognozuoti, kad draudiminiu nusikaltimy lygis augs ir kriminaliniai interesai
palaipsniu persikels i§ bankininkystés ir vertybiniy popieriy rinkos i draudimo sektoriy;

* nusikalstamumo draudimo srityje strukttira po truputi keiciasi — maz¢ja suk¢iavimo ir
auga turto pasisavinimo arba i§§vaistymo, mokesc¢iy vengimo atvejy skaicius. Tai liudija
draudiky padaromy nusikaltimy lygio augima;

* nusikalstamumui draudimo srityje budinga padaroma didel¢ zala;

e draudimo sritis tampa organizuoto nusikalstamumo démesio objektu. Stebima
organizuoty grupiy, besispecializuojan¢iy vykdyti draudiminius nusikaltimus, skaiciaus
augimo tendencija;

* nusikaltimai draudimo srityje daznai jvykdomi pakartotinai. Tokiu btudu Sis
nusikalstamumas tampa viena i$ kriminalinio verslo sriciy.

11

bei



10. Siekiant sukurti ir veiksmingai taikyti prevencines priemones, biitina iSanalizuoti §i

neigiama reiskini determinuojancius veiksnius. Komercinis draudimas yra viena 1§ ekonominés

veiklos sri¢iy, tod¢l bendros problemos, salygojanc¢ios ekonominius nusikaltimus, apsprendzia ir

nusikalstamas veikas komercinio draudimo srityje. Ju tarpe vertéty iSskirti:

buvusi iki rinkos ekonomikos reformuy igyvendinimo valstybés ekonomikos monopoli.
Desimtmeciais besivysc¢iusi Seséliné ekonomika suformavo specifini verslininko tipa, i§
anksto nusiteikusi kriminalinei veikai (mokesCiu vengimas, konflikty sprendimas
nusikalstamais biidais ir t.t.). Tokiu biidu per¢jimo i rinkos ekonomika reformos buvo
pradétos ekonomingje sistemoje, jau turinfioje ‘“‘genetini” polinki nusikalstamoms
veikoms;

turto privatizavimo bei ekonomikos liberalizavimo procesa, kuris dél nepakankamos
reglamentacijos tapo patrauklus neteiséto pasipelnymo siekusiems asmenims, tuo paciu
papildomai finansuodamas kriminalinj versla;

valstybés nesugeb¢jima efektyviai apginti tkinés veiklos subjekty ir spresti tarp ju
kilusiy nesutarimuy;

visapusiSko ekonominés veiklos norminio reglamentavimo trilkuma, turtinés nelygybeés,
nedarbo augima bei socialiai vertingy orientyry praradima (moralés lygio smukima);
neatitinkancias veiky pavojingumo bausmes ir neefektyvia teisésaugos instituciju

veikla.

Komercinio draudimo sritis pasizymi tam tikromis specifinémis savybémis, todél galima

i$skirti veiksnius, kriminalizuojancius $iq sriti:

draudimo rinkoje kaupiamos reikSmingos 1¢3os;

galimybé nusikalstamas veikas iSoriskai pateikti kaip legalias;

pagrindiniy draudimo principy — pasitik¢jimo ir saZiningumo — panaudojimas
nusikalstamais tikslais;

draudimo imoniy sitilomy paslaugy specifika, duomeny patikimumo problema;
konkurencijos draudimo rinkoje itaka;

zemas draudimo kulturos lygis;

nepakankamai draudimo jmoniy jvertintas nusikaltimy draudimo srityje mastas;
nepakankamas teisésaugos institucijy démesys nusikaltimams komercinio draudimo
srityje;

priemoniy nusikaltimui komercinio draudimo srityje jvykdyti prieinamumas;
komercinio draudimo santykiy ilgalaikiSkumas;

galimybé nusikaltimu komercinio draudimo srityje pataisyti finansing padéti;

visuomengs tolerancija nusikaltimams komercinio draudimo srityje;
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11. Nusikaltimus komercinio draudimo srityje motyvy analizé¢ leidzia teigti, kad Sios
nusikalstamos veikos paprastai padaromos i§ godumo bei noro pasipelnyti, kartais — dél sunkios
finansinés padéties, t.y. siekiant finansinés naudos. DaZnai sukCiaujama siekiant susigrazinti
sumokétas imokas, tokia veika pateisinant kaltinimais draudimo imonéms dél “neteisingy”
draudimo salygu, pernelyg dideliy draudimo imoky ir pan. Taip pat pasitaiko, kad sukciavimo
griebiasi ir draudéjai, nejrod¢ draudiminio {vykio buvimo ar kitaip nepagrind¢ savo pretenzijy
draudimo imonéms. Jie negali susitaikyti su, ju nuomone, draudimo imonés nesaziningumu, ir
siekia atgauti pinigus net ir nusikalstamais buidais. Neretai neteisingai vertinama tai, kiek draudimo
imonés turi sumoketi draudimo iSmoky bei pervertinamas draudimo imoniy veiklos pelningumas.
Be to, daugelis draudimo imones laiko “nuasmenintomis” ir nemano, kad ju saskaita pagering savo
finansing padét; daro draudimo imonéms zalos: neva jie mokéjo draudimo imokas, todé¢l teisinga
yra susigrazinti dali sumokéty pinigy. Pasitaiko atvejy, kad dél draudimo imonés darbuotojy
neprofesionalumo arba draudéjuy apgaulés sudaryta draudimo sutartis numato draudimo iSmoka,
vir§ijancia draudimo objekto vertg (pvz., transporto priemonés draudimo suma virSija jos rinkos
vertg), o tai skatina draudéjus nusikalsti. Pasitaiko ir gana “egzotiSkuy” paskaty, pavyzdziui,
transporto priemon¢ “parduodama” draudimo imonei dél nenoro gaisti laiko ir eikvoti pinigus jai
legaliai parduoti, remontuoti arba neiSgalint turima transporto priemong iSlaikyti ar mokeéti uz jos
draudima. Atkreiptinas démesys { tai, finansin¢ nauda ne visada yra pagrindinis motyvas. Kai kurie
uz suk¢iavima draudimo srityje nuteisti asmenys prisipazino, kad nusikalstamai veiké siekdamas
nusikaltéliy pripazinimo. Taip pat pasitaiko, kad suk¢iaujama siekiant nuslépti padaryta nusikaltima
— pavyzdziui, apdraustos transporto priemonés savininkas, suzalojes péstiji, paslepia transporto
priemong ir dél “vagystés” kreipiasi 1 draudimo imong. Kai kuriy teisininky nuomone, privalomas
draudimo pobiidis taip gali biiti draudiminj nusikalstamuma skatinanc¢iu veiksniu, kadangi daugelis
zmoniy nemeégsta, kai jiems nurodoma kaip elgtis ir kaltindami draudimo imones “vertimu moketi
mokesCius” ir pasipelnyti ju saskaita, jie veikia nusikalstamai.

12. Remiantis nusikaltimy komercinio draudimo srityje klasifikavimo rezultatais, galima
teigti, kad nusikalstamumo komercinio draudimo srityje subjektais laikytini draudimo
(perdraudimo) imong¢s, draudéjai (draudimo i1Smokos gavéjai) ir tretieji asmenys, nukentéjusiaisiais
— paprastai draudimo santykiy dalyviai, taip pat tretieji asmenys, valstybé. Beje, be turtinés zalos,
nusikaltimais draudimo srityje padaroma ir “moralinés” Zalos visam draudimo verslui, nes
griaunamas draudimo sistemos pagrindas — draudimo imoniy ir juy klienty abipusis pasitikejimas.
Nagrin¢jant nusikalstamumo komercinio draudimo srityje formas, buvo iSskirti du blokai:
nusikalstamos draudiky ir nusikalstamos draudéjy veikos. Tretieji asmenys daZniausiai veikia kaip
bendrininkai, todé¢l ju nusikalstamos veikos nagrin¢jamos iy bloky rémuose.

12.1. Galima iSskirti Sias draudiky nusikalstamy veiky formas:

e fiktyviy draudimo imoniy ikiirimas;
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* draudimo veikla be licencijos ar pazeidziant licencijavimo tvarka;

* draudimo imoniy veiklos organizavimas “piramidés” principu;

* dokumenty, antspaudy ir spaudy suklastojimas arba suklastoty Siy daikty gaminimas ir

panaudojimas vykdant nusikalstama draudimo veikla;

* duomeny arba salygy, Zinomai atiman¢iy draudimo iSmokos gavéjui galimybe gauti

draudimo i§moka arba Zymiai ja apsunkinan¢iy, nurodymas draudimo sutartyje;

* reikalavimy draudimo imoniy mokumui pazeidimai;

* draudimo veiklos, neatitinkancios draudimo esmés ir tiksly, vykdymas;

*  mokesciy ir kity privalomy mokéjimy vengimas;

e  tyCinis (fiktyvus) draudimo imonés bankrotas, neteiséti veiksmai bankroto atveju.

12.2. Draudéjy nusikalstamy veiky formos tyrinétos pagal ju realizavima ivairiuose
draudimo santykiuy etapuose ir skirtingas draudimo riisis. Aptariami nusikaltimai gali biiti padaryti
bet kuriame komercinio draudimo santykiy etape: draudimo intereso susiformavimo, draudimo
imonés (draudiko) paieskos, draudimo rizikos vertinimo ir draudimo sutarties sudarymo, draudimo
sutarties galiojimo, pranesimo apie draudimini ivyki, Zalos administravimo ir nuostolio ivertinimo,
draudimo iSmokos mok¢jimo. Priklausomai nuo nusikaltimo padarymo biido, nusikalstamos veikos
realizuojamas arba atskiruose draudimo santykiy etapuose, arba tgsiasi visa draudimo santykiy
laikotarpi. Nors nusikalstamy veiky realizavimo specifika priklauso nuo draudimo rusies,
apdraudziancios “turtinius interesus”, galima iSskirti pagrindinius tokiy nusikaltimy padarymo
biidus:

* melagingy duomenuy pateikimas ar esminiy aplinkybiy nuslépimas sudarant draudimo

sutart;

* jvykio klastojimas (inscenizavimas);

* melagingy duomeny apie {vyki, jo aplinkybes pateikimas draudimo imonei, siekiant

neteisétai padidinti neva patirtos Zalos dydi;

e draudimo sutarties sudarymas po pagal sutart] draudiminiu pripazistamo ivykio.

13. UzZsienio tyrinétojy duomenimis (Lietuvoje tokio pobtdzio tyrimai i§ viso nebuvo
atlieckami), nusikaltimai komercinio draudimo srityje yra vieni latentiSkiausiy, taciau latentiSkumo
tyrimo metodai, grindZziami baudZziamuyjy byly analize, Lietuvoje negali biiti taikomi dél tokiy byly
trikumo. Siame darbe pateikiami trys tyrimo metodai, kuriy taikymas leisty gauti aptariamy veiky
latentiSkumo ivercius, neturint jokios reikSmingos informacijos, susijusios su baudziamuyjuy byly,
i8kelty dél Siy nusikaltimy, nagrin€jimu. Tai — eksperty vertinimo, dokumenty analizés bei
statistinés analizés metodai. Keliy metody taikymas tam paciam tiriamam objektui ir gauty rezultaty
palyginimas leisty daryti pakankamai pagristas iSvadas apie nusikaltimy komercinio draudimo

srityje paplitima.
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Darbe prieita iSvados, kad tarpusavyje derinant aprasytus aptariamy nusikaltimy paplitimo
tyrimo metodus, imanoma jvertinti tokiy nusikalstamuy veiky latentiSkuma, tiesiogiai nesinaudojant
baudziamyjy bylu dél nusikaltimy komercinio draudimo srityje duomenimis.

Eksperty vertinimo metoda tikslinga naudoti siekiant nustatyti nusikaltimy draudimo srityje
latentiSkumo jvercius, suformuluoti rekomendacijas tokiy nusikaltimy prevencijai bei numatyti ju
vystymosi tendencijas. Sis metodas labiausiai tinka nagrinéti nusikalstamy veiky komercinio
draudimo srityje (ar atskirose draudimo riiSyse) tendencijas bei poveikio priemones, o ne vertinant
tokio reiSkinio paplitima. Tod¢l eksperty vertinimo metodas neturéty biti taikomas izoliuotai nuo
kity pateikty metodu.

Draudiminiy ivykiy administravimo byly analizés metodas labiausiai tinka aptariamuy
nusikaltimy latentiSkumo jver¢iams bei tokiais nusikaltimais padaryty nuostoliy dydziui nustatyti.
Taciau tokiu metodu gauti duomenys turéty biiti verifikuojami panaudojant eksperty vertinimo
metoda.

Statistinés analizés, pagristos apdrausty ir neapdrausty objekty patirty {vykiy daznio tyrimu,
metodas leidzia iSvesti nusikalstamu veiky latentiSkumo jver¢ius derinant suvesting baudziamyjy
byly ir draudimo imonéms pareikSty pretenzijy statisting informacija.

14. Apzvelgus literatiiroje naudojamas prevencijos savokas, iSskyrus jos pozymius ir
atsizvelgus | draudimo srities ypatumus, autorius sitilo nusikaltimy komercinio draudimo srityje
prevencija apibrézti kaip veikla, kuria siekiama iSsiaiSkinti ir Salinti (neutralizuoti) veiksnius,
salygojancius nusikaltimus komercinio draudimo srityje, taip pat uzkardinti Siuos nusikaltimus, t.y.
neleisti padaryti ar pakartoti nusikalstamas veikas komercinio draudimo srityje bei atitinkamai
paveikti asmenis, linkusius daryti nusikaltimus Sioje srityje.

15. Darbe matematiskai pagrindziamas nusikalstamy veiky komercinio draudimo srityje
neiSvengiamumas, konstatuojama, kad Simtu procenty visu nusikaltimy komercinio draudimo
srityje atskleisti nejmanoma: ne visada imanoma vienareikSmiskai irodyti nusikaltimo fakta, be to,
pats tyrimas gali biiti brangesnis (tiek laiko, tiek kaSty atzvilgiu) uz, pavyzdziui, sutaupyta
draudimo iSmoky suma. Kita vertus, ju hiperlatentiSkumas (nesant papildomy tyrimy) neleidzia
skirti deramo démesio Siai problemai. Atsizvelgiant { nusikalstamumo komercinio draudimo srityje
determinantes, Sio neigiamo reisSkinio paplitima, dinamika bei struktira, nusikalstamy veiky
iSraiSkos formas, esamus resursus bei autoriaus prakting patirti, sitilomas nusikaltimy komercinio
draudimo srityje prevenciniy priemoniy veiksmingumo didinimo priemoniy rinkinys, kuri sudaro 4
tarpusavyje susije, taciau pakankamai savarankiski struktiiriniai elementai:

15.1. Visuomenés §vietimas. Siam blokui priskirtinos tokios priemonés, kurios: skirtos
minimizuoti visuomengés tolerancija nusikaltimams komercinio draudimo srityje; itikina asmenis,

linkusius daryti aptariamas veikas, kad taip elgtis neapsimoka; jtikina visuomeng, kad draudiminio
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nusikalstamumo problematikai verta skirti démesio; skirtos tobulinti Zinias ir ig@idZius tiriamos
problemos klausimais (t.y. {vairis mokymai).

15.2. Norminiy akty, skirty nusikaltimy komercinio draudimo srityje tyrimo ir prevencinés
veiklos reglamentavimui, tobulinimas. Sékmingai draudiminiy nusikaltimy tyrimo ir prevencinei
veiklai labai svarbi istatyminé baze. Siuo metu daugiausia remiamasi civilings, darbo, o ne
baudZziamosios teisés teikiama apsauga. Tai neatitinka aptariamy veiky pavojingumo laipsnio, jomis
padaromos zalos masto. Atitinkamos BK normos tik i$ dalies padeda spresti Siy nusikaltimy tyrimo
ir prevencijos problemas. Todél sitiloma BK papildyti tokias ty€ines veikas kriminalizuojan¢iomis
normomis:

* pasinaudojimas draudimu nusikalstamai veikai uzmaskuoti;

*  vengimas mokéti draudimo iSmoka;

e draudiminio ivykio klastojimas;

»  zalos sveikatai ar gyvybei padarymas siekiant gauti draudimo iSmoka;

e draudimo imonés suklaidinimas siekiant neteisétai pakeisti draudimo sutarties salygas.

Kita veiklos sritis — komercinio draudimo ir su juo susijusius santykius reglamentuojanciy
norminiy akty tobulinimas. Siuo aspektu sitiloma ir toliau nuosekliai itvirtinti priemones,
mazinancias draud¢jy (draudimo iSmokos gavéjy) viktimiSkumo veiksniy jtaka. Sitloma
Valstybin¢je draudimo priezitiros tarnyboje ikurti draud¢jy (draudimo iSmokos gavejy)
nusiskundimy nagrinéjimo tarnyba, kuri nagrinéty skundus dél netinkamos draudimo imoniy ar ju
partneriy veikos. Viena tokios tarnybos funkcijy, svarbi nagrin¢jamai problemai, biity gaunamy
draudéjy (draudimo iSmokos gavéjuy) skundy analizé ir atvejy, kelian¢iy jtarimy dél draudimo
imoniy ar ju partneriy veikos teisétumo (ypac, jei gautas ne vienas, o keli nusiskundimai apie
galimai nusikalstama veika), i§skyrimas bei pranesimas apie juos atitinkamoms kompetentingoms
institucijoms. Kartu su galimybe draudimo paslaugu vartotojams gauti visa reikiama informacija
apie draudimo imong, draudimo sutarties bei draudimo iSmokos apskaiciavimo ir moké&jimo
salygas, zaly administravimo procediiras ir pan., tai padéty efektyviau uZzkardinti aptariamus
nusikaltimus prie§ draudéjus (draudimo iSmokos gavéjus).

TreCia veiklos sritis — tobulinimas norminiy akty, reglamentuojanc¢iu nusikaltimy
komercinio draudimo srityje tyrimo ir prevencinés veiklos organizacinés sistemos struktiirg ir
tarpusavio rySius. Nusikaltimy draudimo srityje latentiSkumas i§ dalies salygotas draudimo imoniy
nesugeb¢jimo nustatyti (iSkelti aikStén) pries jas vykdomy nusikalstamy veiky. Siekiant sumazinti
nusikaltimy draudimo srityje paplitima, sitiloma nustatyti, kad draudimo imonés privalo turéti
atitinkama organizacing struktiira (struktiirini padalini ar sutartis su nepriklausomais analogiskas
funkcijas vykdanciais dariniais), kurios pagrindinis tikslas biity nusikaltimy tyrimo ir prevenciné
veikla. Siekiant draudimo imonés veikla tiriant itartinas pretenzijas bei kitas nusikalstamas veikas
draudimo srityje padaryti veiksmingesne, taip pat sumazinti teisésaugos institucijy darbo kriivi,
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siiloma {tvirtinti draudimo imoniy teis¢ naudoti detektyvy tarnyby taikomus metodus (pavyzdziui,
ieSkant prarasto turto, be zinios dingusiy asmeny, renkant informacija apie {vykio aplinkybes, taip
pat kita reikSminga informacija apie tiriama veika — apklausti reikiamus asmenis, apZzitiréti patalpas,
pastatus, kitus objektus, naudoti audio- ir videojrasus, kitas technines priemones). Siiiloma asmenis,
draudimo imonése vykdancius Sias funkcijas, iteisinti pilnateisiais civilinio arba baudziamojo
proceso dalyviais, turinCiais atitinkama procesini statusa. Kita vertus, nusikaltimy kriminalistinis
tyrimas yra iSimtin¢ teis€saugos instituciju kompetencija, todél siekiant tokiu tyrimy veiksmingumo
(S1y nusikaltimy realizavimo biidy specifika bei késinimosi sritis tiriant reikalauja specifiniy Ziniy ir
lgidziy), siloma Ekonominiy nusikaltimy tyrimo tarnybos (ENTT) sudétyje ikurti specializuota
nusikaltimy draudimo srityje tyrimo padalini. Kita, nors maZziau efektyvi, alternatyva galéty buti Siy
nusikaltimy tyrimo ir prevencinés veiklos metodiniy priemoniy padaliniams, inter alia tiriantiems ir
aptariamus nusikaltimus, rengimas bei diegimas praktikoje. Siekiant uZtikrinti kryptinga,
organizuota nusikaltimy draudimo srityje tyrimo ir prevencing veikla, siiloma isteigti specializuota
koordinuojancia institucija, kurios reikalinguma lemia poreikis uZztikrinti valstybés nustatyty
reikalavimy vykdyma, optimaly draudimo imoniy ir teisésaugos instituciju bendradarbiavima bei
aptariamy nusikaltimy tyrimo ir prevencinés veiklos koordinavima.

15.3. Platesnis informaciniy technologiju (IT) panaudojimas. Galima i$skirti kelias sritis,
susijusias su IT: geresnis IT galimybiy iSnaudojimas, t.y. iSsami visy esminiy duomeny, esanciy
praSymuose sudaryti draudimo sutartis, draudimo liudijimuose ir ju prieduose, draudiminiy vykiy
administravimo bylose, apskaita duomeny bazé¢je bei automatizuoty aptariamy nusikaltimy
“atpazinimo” sistemy idiegimas; papildoma finansiniy operaciju apsauga; vieningos komercinio
draudimo rinkos duomeny bazés sukiirimas ir naudojimas.

15.4. Nusikaltimy komercinio draudimo srityje tyrimo ir prevencinei veiklai skirtos
struktiirinés-organizacinés priemonés. Siekiant $iy nusikaltimy tyrimo ir uzkardymo veiklos
efektyvumo, butinos visy turinéiy ar galinciy turéti itakos $iy nusikalstamy veiky skaiciui mazinti
subjekty kooperuotos pastangos valstybés mastu. Pastaryjy tarpe vertéty isskirti:

* nusikaltimy tyrimo ir prevencijos padalinius draudimo ymonése. Siiiloma trijy padaliniy
(nusikaltimy draudimo srityje tyrimo, vindikacijos ir imuniteto bei analizés ir mokymuy
tarnybos) struktiira lemia asmeny, galin¢iu padaryti nusikaltimus draudimo srityje, ratas
(draudimo imonés darbuotojai, draudéjai (draudimo iSmokos gavéjai), tretieji asmenys),
draudimo veiklos specifikas, aptariamy nusikalstamy veiky realizavimo budai, ju
nuolatinis kitimas bei valstybés interesas mazinti $iy nusikaltimy paplitima;

* specializuotas teisésaugos institucijas. Ekonominio pobiidzio nusikaltimy dominavimas
nagrin¢jamoje srityje leidZzia teigti, kad pagrindiné aptariamy nusikalstamy veiky
kriminalistinio tyrimo naSta tenka ENTT. Profesionalus pareigtinas giliau suvokia nuo

nusikalstamy késinimysi saugomos ekonomings veiklos esme, turi specialiy ziniy bei
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patirti tiriant tokio pobtuidZio nusikaltimus. Atsizvelgiant { draudimo specifika, tai ypac

svarbu, siekiant sékmingai iStirti Sio pobiidzio nusikalstamas veikas. Todél tobulinant

teisésauginés veiklos valdymo procesa komercinio draudimo srityje, sitiloma keisti §ios

tarnybos struktiira ir ENTT sudétyje ikurti specializuota padalini, turinti iSimting

kompetencija tirti nusikaltimus draudimo srityje;

specializuota koordinuojancia institucija, kuri koordinuoty tiek privaciy, tiek valstybiniy

institucijy pastangas aptariamy nusikaltimy tyrimo ir prevencijos veikloje bei atlikty

tokias pagrindines funkcijas:

(0]

uztikrinty optimaly draudimo imoniy ir specializuoty teis€saugos institucijy
bendradarbiavima;

biity atsakinga uz valstybing nusikaltimy draudimo srityje prevencijos strategija;
rengty ir diegty Siy nusikaltimy tyrimo metodines priemones draudimo jmoniy ir
teis€saugos instituciju padaliniams, tiriantiems nusikalstamas veikas komercinio
draudimo srityje;

tobulinty IT priemones, skirtas aptariamy nusikaltimy tyrimui bei prevencijai;
organizuoty mokymus, kuriy metu bty nagrinéjami tiek teoriniai, tiek praktiniai
nusikalstamy veiky komercinio draudimo srityje tyrimo bei uzZkardymo aspektai;
butuy atsakinga uz ilgalaikés nacionalinés visuomenés Svietimo kampanijos
igyvendinima;

Imoniy atitinkamy padaliniu veiklos kontrolg.
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CRIMINAL OFFENCES IN THE COMMERCIAL INSURANCE
(CRIMINOLOGICAL ANALYSIS)

Summary

of the doctoral thesis

After Lithuania had regained its independence, there emerged a need to develop an
improve the traditional economy management tools. One of the tools became commercial insuranc
the purpose whereof was to protect material interests of private and legal persons. Due to specif
nature of the relationship in commercial insurance (it is based on mutual trust; criminal acts anc
related outcome can be easily transformed so as it looks completely legal; the risk when discoverin
such acts is minimum, and punishment when discovered is extremely modest; persons who commn
criminal acts are tolerated by the society), criminal offence in insurance is an attractive way tc
obtain financial benefit. Taking into account the growing input of commercial insurance into the
national economy, the frequency of crimes in this field starts to put a real threat both to economi
safety of the state and to law enforcement.

The objectof the thesis is the relationship evolving in commercial insurance and the related
legal basis. The study is limited to commercial, i.e. life and non-life, insurance relationship. The
operations of the state social insurance are excludedsuljject matteof the research is criminal
offences in the commercial insurance, ways to investigate its latency, factors which serve as a bas
for criminalization of commercial insurance, directions of insurance crimes prevention and the sei
of preventive measures. Tlobjectiveof the thesis was on the basis of performed criminological
research to reveal the peculiar features of criminal offences in the commercial insurance taking int
account influence of factors which criminalize the field, anticipate directions of prevention and a
concrete set of preventive measures to be followed. In seeking to achieve the objective of the stud
the following tasksare being pursuedirstly, reveal the development of commercial insurance
between 1990-2002 in Lithuaniaggecondly reveal the notion of commercial insurance and its
functions, as well as its importance in respect of economy development and social dtalliyy;
reveal the specific features of legal regulations attaching to the relationship in commercial
insurance;fourthly, formulate the definition of criminal offences in the commercial insurance,
analyze the crimes from legal-criminal and criminological angles and to demonstrate the
interdependence therediifthly, develop specific methods to be employed while investigating
latency of crimes committed in commercial insuransethly, pinpoint the factors which
criminalize the field of commercial insurance and to throw some light on negative social

consequences caused as a result of the committed chimedl;, to formulate the definition of
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prevention against criminal offences in commercial insurance, work out the main preventive
directions, and to offer the set of the preventive measures.

The noveltyof the study can be motivated by the facts that it for the first time in Lithuania:
firstly, analyses the institute of commercial insurance as an object for criminal offecoedly
defines the meaning of criminal offence in commercial insurance and outlines the range of act
which should be perceived as criminal offences in the commercial insuthindg;, analyzes the
crimes from legal-criminal and criminological angles and demonstrates the interdependence thereo
fourthly, reveals the factors which criminalize the field of commercial insurance and throws some
light on negative social consequences caused as a result of the committedfiftiygegresents
specific methods to be employed while investigating latency of crimes committed in commercial
insurancefinally, formulates the definition of prevention against criminal offence in commercial
insurance, works out the main preventive directions, and offers the set of preventive measure:
Having analyzed and synthesized practical experience accumulated by foreign states both i
investigation and preventive areas of the matter and substantial amount of academic source
guidelines of preventive actions to be employed throughout the state were developed, the sequen
of implementation thereof established, and responsible subjects specified. Implementation of th
preventive provisions would allow not only for better protection of material interests of subjects in
the commercial insurance relationship, but also for prevention of other criminal activity (especially
organized crime) by terminating “sponsorship” provided by insurance companies for criminal
formations involved into illegal operations. This would make the insurance market more accessible
to users of insurance services and would ensure better protection of their legal interests. Methods
investigation of latent crimes in commercial insurance outlined in the thesis could be employed
when endeavoring to define practically proliferation of criminal offences (or their certain types) and
to assess damage occurred thereof. Moreover, the methods could also be used as an analytical t
for evaluation of results achieved when implementing the preventive measures.

The first part of the thesis,Commercial Insurance and its Development in Lithugnia
briefly focuses on various concepts explaining the nature of commercial insurance and definition:
of commercial insurance elaborated by foreign and Lithuanian authors. On the basis of this analysi:
main features characteristic of commercial insurance are singled out and notion of commercia
insurance formulated by the author of the thesis is presented. The essence of commercial insurar
is revealed via its functions the content whereof determines the importance of insurance to econorr
development and social stability of the state. The thesis shortly overlooks specific features o
insurance development trends in Lithuania in 1990-2002. Insurance legal bases are analyzed — la\
and other legal acts enacted to regulate insurance business in Lithuania and European Union.
order to demonstrate principles of insurance system’s functioning and the interrelation between it

constituting components, the author aims at discussing in detail the legal status of insuranc
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companies and insurance intermediaries, the legal position of parties in the insurance contract, ar
capacity of insurance supervisory institutions. The thesis reveals peculiarities of legal control whick
influences proliferation of crimes within the field of insurance, its dynamics and structure.

The second part of the thesi€riminal Offences in the Commercial Insuraihckaving
analyzed and critically evaluated criteria used by foreign scholars as a basis for acts’ attribution t
the group of criminal offences committed in commercial insurance (the author failed to find
Lithuanian publications on this particular topic), presents the notion of crimes committed in
commercial insurance which in its turn assists in formulation of the notion depicting the complex of
criminal acts related to commercial insurance, as well as includes a brief description thereof, to th
greater extent focusing on insurance fraud, which is considered the most widespread criming
offence commercial insurance suffers from, and on its legal-criminal law characterization. Great
attention is given to criminological analysis of insurance criminality factors, to evaluation of
damage caused therefrom, and to solving the problem of latency — the typical feature of crime
related to commercial insurance. The author presents three methods for designation of the latenc
Criminological classification of insurance-related crimes is discussed and grouping of criminal acts
based on the performing subjects, the aggrieved parties, means of commitment, the moment
commitment in the context of the overall insurance process, peculiar features of implementation i
various lines of insurance, and the extent of malice is presented. Persons who tend to commit crim:
in commercial insurance are being defined seeking to establish a certain typology thereof
Moreover, sufficient focus is granted to analysis of factors which criminalize the field of
commercial insurance.

The third part of the thesisPfevention of Criminal Offences in Commercial Insurdnise
devoted to description of preventive system projected towards preemption of crimes in commercia
insurance. Inevitability of insurance-related crimes is based on mathematical calculations, and th
conclusion is made that it is impossible to expose all the committed crimes by 100 per cent. Th
author presents measures of prevention and the content thereof which could be applied in respect
certain discussed crimes and draws a definition of crime prevention in commercial insurance. A:
Lithuania does not have any special state-applied prevention programs (as well as is deprived ¢
sufficient scholars’ attention to the matter in question), the author, taking into account the situation
carried out two surveys, where he discussed the initiatives demonstrated by insurance companies
their own disposition. The results showed that the level of criminal offences in commercial
insurance is fairly high (e.g. every eighth claimant attempts at fraud), and insurance companies d
not put enough efforts to detect (evaluated as “satisfactory” by experts) and to prevent (evaluated «
“insufficient” by experts) the criminal activity. The paper also discusses prevention directions
designed so as to match interests of participants in the insurance system, the uniform application

the system, and possibilities of its timely implementation. Organizational issues related to the
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implementation of the system and opportunities of improvement thereof are discussed. Institution
which could be subjects to implementation of the system are identified, as well as possibilities tc
apply the system both to the extent of the state and to insurance companies and their customers
analyzed taking into account the necessity in terms of time.

Final part of the study contaigsnclusionsthe main of which ardirst, the main functions
of commercial insurance are: compensation of losses incurred due to the impact of unexpecte
negative causes; saving the funds of state consolidated budget (by decreasing the budget expen
that would be needed to compensate the losses); investment of temporarily free funds into countr
economy; implementation of preventive means intended for prevention or minimization of the
consequences of certain events; saving of private entities’ money, herewith — protection of the mai
material interests with the help of endowment life assuraemnd insurance crime issue is not
only insurers’ problem, whereas it determines increase of social tension and impedes econom
developmentthird, with the growth of commercial insurance market this negative phenomenon
also spreaddpurth, latency of commercial insurance crimes is very high — registered crimes make
several percentage points among all such type criiiftesthe main factors influencing commercial
insurance crimes are as follows: significant funds are accumulated in insurance market; possibilit
to present the criminal actions as if legal; usage of core insurance principles, i.e. trust and honest
for criminal purpose; specifics of services rendered by insurance companies; data reliability
problem; impact of competition in commercial insurance market; low insurance culture;
insufficiently acknowledged volume of crimes in commercial insurance; insufficient attention from
legal bodies towards crimes in the commercial insurance; availability of means to perform a crime
in commercial insurance; long-term aspect of commercial insurance relations; possibility to
improve financial status by performing a criminal offence in commercial insurance; society
tolerance as regards crimes in commercial insurancesaxéa;analysis of factors motivating for a
crime in commercial insurance area says that such crimes are usually made because of greedin
and a wish to profit by the occasion, i.e. seeking for financial besefienth subjects of criminal
offences in the commercial insurance could be named as insurance (reinsurance) companie
insureds (beneficiaries), and the third parties, whereas the aggrieved parties would be participants
insurance relations, third parties, and the state.

On the basis of conclusions drawn, considering the factors influencing crime rate in
commercial insurance market, spread of criminal actions in this area, its dynamics and structure
forms of criminal actions appearing in insurance area, resources and know-how available, thi
author suggestsa set of tools to increase efficiency of preventive means used in commercial
insurance area, consisting of four inter-related and at the same time independent structural elemen
first, social education (means to decrease social tolerance as regards crimes in commerci

insurance area; persuasion of persons apt to perform such crimes that it is not worth it, as well
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persuasion of society that more attention should be drawn to insurance crime issue; means
improve the know-how and skills in respect of the problem discusseddnd improvement of

legal acts governing investigation and prevention of commercial insurance crimes (acknowledging
certain actions as crimes; improvement of legal acts governing insurance relations anc
organizational structures responsible for investigation and prevention of such ctimds)nore
efficient use of information technologies (better usage of technological possibilities;
implementation of automated “detection” systems as regards the crimes discussed; additions
protection of financial operations; development and usage of united commercial insurance marke
database)fourth, structural-organizational means intended for investigation and prevention of
commercial insurance crimes, by drawing special attention to the subjects having impact or bein
able to influence the volume of such criminal actions: it is suggested to establish the units in charg
of insurance crimes investigation and prevention in insurance companies; to specialize lega
institutions; to establish a specialized coordinating institution that would coordinate both private,
and state institutions’ efforts in investigation and prevention of crimes in commercial insurance

area.
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